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O pano de fundo

Custo por usuario

Orcamento

Envelhecimento da
populacdo/ aumento
da doenca cronica;
Aumento do custo da
tecnologia;
Diminuicao dos
recursos
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POs “TEMPESTADE PERFEITA"

Os INSURGENTES

-Centenas de StNartups (Healthtecs);
-APS/PREVENCAO/ Analytics

INCUMBENTES na defensiva

-Operadoras tradicionais nao tem DNA de gestao do cuidado so de gestao de custos
(delas mesmas!)

"DESTERCEIRIZACAO"-

-Grandes Empresas assumem a gestao da saude de seus funcionarios

Grande oportunidade para INSURGENTES criarem uma nova
categoria de servicos em saude atendendo médias e pequenas
empresas tambem.
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Inovagdo na pratica

Qual dos players esta mais bem posicionado para agir?

Prestador

PREMISSAS

Conhecer o usuario
umaum

Lucrar com a saude
nao com a doenca

Buscar relacao de
longo prazo com
usuario

Ter forca para agir
decisivamente

Oferecer servicos
em ampla regiao
geografica/atingir

escala rapidamente.
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IndUstria
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Primaria
Startups

Conhecer o usuario
um a um

Lucrar com a saude
nao com a doenca

Buscar relacao de
longo prazo com
usuario

Ter forga para agir
decisivamente

Oferecer servicos
em ampla regiao
geografica/atingir
escala rapidamente.
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Licdes da disrup¢do:
INCUMBENTES

X
INSURGENTES




Licoes do momento brasileiro

N3o terceirize gestao da saude!

“Plano de saude” € um conceito moribundo, mercado precisa de
uma nova categoria de servicos.

BPO pode ser interessante com healthtechs

Mas BPO nao é terceirizacao de plano de saude é gestao de
processo de negocio.

O modulo critico € APS (prevencao). Isto tem de ficar no controle
de quem contrata.

Verticalizacdo n3o é solucdo estruturante. E 6tima para
investidores g acreditam que o status quo nao mudara em saude.



Saude com base em valor —-Value Based Health Care

Num modelo em que VALOR
esteja no centro do
sistema....

.. TODAS as partes
Interessadas (stakeholders)
sdo impactadas

e I
Pagadores
contém custos
remunerando
resultados

Desfechos que contam

para o usuario
VALOR =

Custos para obter esses desfechos

Provedores
Competem para
entregar resultados
de alta qualidade a
Kprec;os competitivos )

Os pacientes escolherao os provedores
com base em seus DESFECHOQOS, e na
participacao que eles (pacientes) tém

no pagamento;

Os provedores competem para
entregar DESFECHQOS superiores

Os pagadores vao negociar contratos
com base em DESFECHOS e vao
encorajar INOVACAO para que se
atinjam esses resultados

Fornecedores vao vender seus
produtos mostrando DESFECHOS
melhores em relacao ao custo

atic



Tem que medir e
divulgar

DESFECHOS!



O que falta para isso?

1- O entendimento da dinamica em curso;
2- Players que banquem projetos experimentais (pilotos) ;

3- Surgimento de um padrao/ Credibilidade dos desfechos aferidos (\VCPAD®)

Hospitais e Redes de

prestadores em
parceria c industria

Operadoras Empresas
de Saude contratantes

Afericao de
desfechos

(Terceira parte
independente)



“Tudo esta forcando a medicina a
evoluir de

uma ciéncia de clinicos
apoiada por dados para uma
ciéncia de dados apoiada por
clinicos”.

“The Economist” sobre a “tempestade perfeita” que se formou em saude por conta
da pandemia.



BUSCA

DA TECNOLOGIA
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RGOl  MUNDO
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Inovacgao na pratica
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